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Ihr Kontakt zu uns 
Verwaltungsreform21 
Büro für Personal- und Organisationsberatung 
Kommunalberatung 
post@verwaltungsreform21.de / Mobil: 0160/3210967 
 

Bitte nutzen Sie unser umfangreiches Internet-Angebot! www.verwaltungsreform21.de  
Sie erhalten dort aktuelle Informationen und erste Antworten zu Ihren Fragen. Schicken Sie uns Ihre Fragen 
anhand dieser Seite. Wir melden uns schnell bei Ihnen. 
 

Name, Vorname 

Behörde / Unternehmen (Bereich/Funktion) 
 

Straße, Haus-Nr./PLZ/Ort: 

Telefon und E-Mail 

Datum / Unterschrift 
 

Personal 
O Personalbedarf ermitteln 
O Personalstellen-/ Kostenanalysen 
O Personalentwicklungskonzept 
O Stellenbewertung TVöD, TV-L, TV-V, spezielle TVs 
O Stellenbewertung Dienstposten / Beamte 
O Dienst- und Betriebsvereinbarungen 
O Teambildung / Motivation 
O Einstellung / Outplacement 
O Personal- / Führungskräftecoaching 
O Moderation / Mediation 
 

Organisationshandwerk 
O Abläufe / Strukturen analysieren 
O Geschäftsprozessoptimierung 
O Digitalisierung (Innen / Außen) / OZG 2022 
O Rechtsformalternativen, z.B. 
Eigenbetrieb oder öffentliche Anstalt 
O Bildung & Betreuung - Kindergartenbedarfsplanung 
O Öffentliche Betriebe / Stadtwerke / Versorgung 
O Bürgeramt – Bürgerservice 
O Baubürgerbüro 
O Raumkonzepte 
O Reorganisation Bauhof 
O Gebäudemanagement 
O Hausmeisterdienste (Hausmeisterpool) 
O Feuerwehrbedarfsplan 
 

O Interkommunale Zusammenarbeit 

Steuern und moderieren 
O Verwaltungsreform21 / Kommunales Steuerungsmodell 
O Veränderungsprozesse 
O Einführung Projektmanagement 
O Steuern mit Zielen 
O Kommunales Zielsystem / Kennzahlen 
O Moderne Revision 
O Korruptionsprävention 
 

Bürgerbeteiligung 
O Stadt- und Ortsentwicklung, Bürgerbeteiligungsprozess 
O Bürgerengagement fördern 
O Stärkung des Ehrenamtes 
O TV im Ratssaal, Facebook/Twitter 
 

Wirtschaftlichkeit 
O Haushaltskonsolidierung / Sicherungskonzepte 
O Controlling / Wirtschaftlichkeitsanalysen 
O Kalkulation Friedhofsgebühren 
O Kalkulation Verwaltungsgebühren 
O Kalkulation Kindergartengebühren / Schulkindbetreuung 
O Kalkulation Feuerwehrkostenersatz 
O Kalkulation Fremdenverkehrsabgabe 
O Spenden- / Sponsoring-Konzepte 
 

Politik 
O Gemeinderatsklausuren 
O Haushalts- und Zielklausur 
O Strategieberatung für das Wahlamt 
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